
Plan dzialalnosci na rok 2016 dla S~du Rejonowego w Krosnie Odrzanskim 

Mierniki okreSlaj~ce stopien realizacji celu 
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1. 

Zwiykszenie 
stopnia realizacji 

praw 
obywatelskich 
przez system 

wymlaru 
sprawiedliwosci. 

Odsetek ankiet oceny satysfakcji 
interesanta, w ktorych wypelniajqcy 
ocenili funkcjonowanie BOI (jakosc 
obstugi interesanta w sqdzie) na 
poziomie bardzo dobrym lub dobrym 
(srednia ocen). 

~90 

1. Monitorowanie efektow wdrozenie 
standardow obslugi interesanta w Sqdzie 
Rejonowym w Krosnie Odrzailskim. 

2. Cykliczne przeprowadzanie ankiet 
polqczone z ich ocenq. 

3. Szkolenia majqce na celu pozyskanie 
wiedzy i umiejytnosci w zakresie obslugi 
interesantow. 

1. Plan dzialalnosci 
Ministra 
Sprawiedliwosci 
na rok 2016 dla 
dzialu 
administracji 
rZqdowej ­
sprawiedliwosc. 

2. 

Poprawa 
sprawnosci 

dzialania systemu 
wymmru 

sprawiedliwosci. 

Sredni czas trwania (dotychczas: 
sprawnosc) postypowan sqdowych 
wedlug glownych kategorii spraw 
wI instancji. 

S3,O 

1. Szkolenia majqce na celu pozyskanie 
wiedzy pozwalajqcej na bardziej 
efektywne wykonywanie obowiqzkow 
zawodowych. 

2. Zapewnienie ciqglosci dzialania i rozwoj 
systemow informatycznych 
pozwalajqcych na optymalizowanie 
czasu przebiegu ~ostypowan sqdowych. 

2. Plan dzialalnosci 
Sqdu 
Apelacyjnego w 
Poznaniu na rok 
2016 dla obszaru 
apelacji 
poznanskiej 

Krosno Odrzanskie, dnia 30 grudnia 2015 r. 
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